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DDIISSPPOOSSIITTIIFF DDEE CCOONNCCEERRTTAATTIIOONN

DDUU GGPPVV DDUUCCHHEERREE

Pour le projet de la Duchère, La Ville de Lyon et le Grand Lyon ont décidé de
lancer une opération sans précédent d’échange et de dialogue avec tous les
habitants du quartier.

Leur souhait est de mobiliser massivement, avec franchise et transparence,
l’ensemble des habitantes et des habitants dans un processus d’expression libre qui
permettra de recueillir leurs opinions, leurs idées, leurs critiques ou leurs
approbations et d’enrichir ainsi ce Projet commun.

Cette démarche de concertation avec les habitants s’est déroulée en quatre
phases s’enchaînant de septembre 2004 à janvier 2005:

 Ecoute
 Dialogue
 Propositions
 Engagements

 Ecoute : réalisation d’une grande enquête filmée

Du 13 septembre au 25 octobre 2004, une grande enquête audiovisuelle a été
réalisée par des journalistes indépendants de l’agence Campana Eleb auprès d’un
large échantillon représentatif de la population du quartier.

Cette enquête a donné naissance à un film composé des propos recueillis auprès
de 110 personnes interviewées (dont 88 habitants de la Duchère), chacune d’entre
elles ayant donné son accord à l’utilisation de ses propos avant la diffusion publique
du film.

Le 25 octobre, l’enquête filmée a été présentée lors d’une réunion ouverte à
l’ensemble des interviewés.
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 Dialogue : organisation de cinq réunions publiques

Cinq réunions publiques ouvertes à tous, ont été organisées entre le 9 et le 25
novembre, au cours desquelles un grand débat s’est instauré à partir des
propositions et des opinions des habitants autour de l’enquête filmée présentée.
Au total, 630 personnes ont participé aux réunions publiques.

 Propositions : des groupes de travail ouverts à tous

Des groupes de propositions ont été organisés les mardi 30 novembre et jeudi 2
décembre. Tous les habitants qui le souhaitaient pouvaient participer à ces groupes.
Les thèmes ont été choisis en commun, après l’enquête audiovisuelle et validés lors
des réunions publiques. Cent quarante habitants se sont inscrits à ces groupes de
proposition.

Les propositions de chaque habitant ont été recueillies, classées et recevront une
réponse de la part des élus. Au total, ce sont 252 propositions qui ont été rédigées
par les habitants.

 Engagements : les élus répondent et décident

Ayant recueilli et analysé l’ensemble des propositions, le Maire de Lyon, son
adjoint en charge de la Politique de la Ville et de l’habitat, le Vice-président du Grand
Lyon en charge de la démocratie locale, le maire du 9ème arrondissement et son
équipe ont fait connaître leurs engagements lors de la grande réunion publique
organisée le 1er février 2005 pour présenter le Projet de La Duchère enrichi par les
propositions de ses habitants.,
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«« VViivvrree àà llaa DDuucchhèèrree »»
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1.Habitat

Propositions 144 - 124 - 206 - 207 - 217 - 218 - 228 :

Vous nous avez demandé de favoriser la mixité.

Engagement 1 :

Nous nous engageons à assurer une mixité totale sur l’ensemble du quartier (trouver

un équilibre entre habitat, commerces, équipements publics, espaces verts…) et des

types de logement (personnes âgées, étudiants, logement social, locatif, accession à

la propriété…) ; (Échéance : : Conception en cours, réalisation au fur et à mesure

des projets).

Propositions 115 - 212 - 108 - 265 :

Vous nous avez demandé une architecture à taille humaine pour le quartier.

Engagement 2 :

Nous nous engageons à privilégier dans le cadre urbain une architecture de ville

avec la construction d’immeubles à taille humaine qui ne dépassent pas sept étages

(R+1 à R+7) ; (Échéance : Conception en cours, réalisation au fur et à mesure des

projets).

Propositions 225 - 402 :

Vous nous avez demandé de créer un centre administratif.

Engagement 3 :

Nous nous engageons à regrouper les services publics du Plateau (la Mairie, la

Police Municipale, la Bibliothèque, EDF, la Poste et la Sécurité Sociale) sur la rue

principale et la place centrale au pied des immeubles (Échéance : 2007/2008).
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Proposition 425 :

Vous nous avez demandé de rendre obligatoire le raccordement au chauffage
urbain.

Engagement 4 :

Nous nous engageons à inciter tous les constructeurs à se raccorder au chauffage

urbain (Échéance : Immédiate).

Propositions 156 - 424 :

Vous nous avez demandé de réétudier le projet urbain prévu sur Balmont.

Engagement 5 :

Nous nous engageons à poursuivre la concertation en cours sur le projet urbain de

Balmont (Échéance : Immédiate).
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2. Sécurité

Propositions 250 - 236 :

Vous nous avez demandé de veiller à la sécurité routière notamment sur le
Boulevard de Balmont.

Engagement 6 :

Nous nous engageons à ce que le boulevard de Balmont ne soit pas élargi. Comme

pour l’ensemble des voies, la sécurité routière sera renforcée sur ce boulevard par la

circulation en double sens, le stationnement latéral et des trottoirs larges (Échéance :

Conception en cours, réalisation au fur et à mesure des projets).

Propositions 154 - 407 - 205 - 242 - 153 - 257 :

Vous nous avez demandé de respecter les normes d’accessibilité pour les
personnes à mobilité réduite.

Engagement 7 :

Nous nous engageons à respecter les normes d’accessibilité pour les personnes à

mobilité réduite, que ce soit dans les écoles ou sur les voies publiques, pour accéder

aux commerces, aux services publics ou dans les immeubles d’habitation

(Échéance : Immédiate).

Proposition 408 :

Vous nous avez demandé de proposer des pistes bleues.

Engagement 8 :

Nous nous engageons à étudier la création d’une piste bleue à la Duchère

(Échéance : 2005).
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3. Commerces et Équipements

Propositions 200 - 256 - 426 - 261 - 245 - 223 - 208 :

Vous nous avez demandé des espaces commerciaux qui privilégient la
convivialité.

Engagement 9 :

Nous nous engageons à privilégier la convivialité dans le quartier par la création de

commerces regroupés dans la rue principale au rez-de-chaussée des immeubles

(Échéance : Conception en cours, réalisation au fur et à mesure des projets).

Proposition 243 :

Vous nous avez demandé de créer des places de stationnement près des
commerces, des écoles et des centres sociaux.

Engagement 10 :

Nous nous engageons à créer des parkings souterrains pour les nouveaux

immeubles, du stationnement en surface le long des voies de circulation et la

création de parkings souterrains en fonction des besoins (Échéance : Conception en

cours, réalisation au fur et à mesure des projets).

Propositions 128 - 208 - 223 - 245 - 256 - 426 :

Vous nous avez demandé de développer les marchés.

Engagement 11 :

Nous nous engageons à développer les marchés en partenariat avec la Chambre de

Commerce et de l’Industrie, les commerçants et les commerçants forains. Ce travail

s’intégrera dans le cadre de la réflexion menée actuellement par la ville (Échéance :

2005).
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4.Environnement

Propositions 210 - 214 - 222 - 224 - 225 - 234 - 248 - 268 - 269 :

Vous nous avez demandé de préserver les parcs de Balmont et du Vallon.

Engagement 12 :

Nous nous engageons à ce qu’aucune construction ne se fasse dans le parc de

Balmont. Concernant le parc du Vallon, nous organiserons une concertation

spécifique avant tout réaménagement (Échéance : Immédiate).

Proposition 275 :

Vous nous avez demandé de récompenser la propreté.

Engagement 13 :

Nous nous engageons à étudier, avec les partenaires, la proposition de récompenser

la propreté plutôt que de pénaliser la saleté, dans le cadre de la Gestion Sociale et

Urbaine de Proximité (GSUP) ; (Échéance : 2005/2006).
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«« RRééuussssiirr àà llaa DDuucchhèèrree »»
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1. La réussite scolaire

Propositions 326 - 327 - 328 - 332 - 342 :

Vous nous avez demandé de renforcer le rôle des parents et d’ouvrir l’école
sur le quartier.

Engagement 14 :

Nous nous engageons à travailler avec les écoles de la Duchère pour que les projets

intègrent la création de lieux d’accueil parents / enfants de la maternelle au CM2

(Échéance : septembre 2005).

Propositions 326 - 327 - 328 - 332 - 342

Engagement 15 :

Nous nous engageons à permettre l’ouverture et la participation des élèves aux

événements du quartier (transformations en cours, initiatives culturelles), (Échéance :

septembre 2005).

Propositions 326 - 327 - 328 - 332 - 342 :

Engagement 16 :

Nous nous engageons à ce que le Conseil d’Administration du collège examine la

possibilité que les parents viennent chercher les bulletins trimestriels (Échéance :

septembre 2005).
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Propositions 139 - 228 - 303 - 403 :

Vous nous avez demandé de renforcer l’attractivité du collège et du lycée.

Engagement 17 :

Nous nous engageons à poursuivre le travail engagé avec la Région pour prioriser le

lycée dans les choix d’investissements (Échéance : immédiat).

Propositions 139 - 228 - 303 - 403 :

Engagement 18 :

Nous nous engageons à examiner avec nos partenaires de l’Éducation Nationale, la

Région, le Département la faisabilité d’une filière ou d’une classe sport - étude au

collège ou au lycée dans le cadre de la réalisation de la Halle d’athlétisme

(Échéance : moyen terme).

Proposition 117 :

Vous nous avez demandé qu’il n’y ait pas d’exclusions du collège sans
inscription dans un autre établissement.

Engagement 19 :

Nous nous engageons, dans le cadre de la démarche de « veille éducative » à

trouver les réponses les plus éducatives pour les enfants exclus du collège

(Échéance : septembre 2005).

Proposition 410 :

Vous nous avez demandé de développer un projet éducatif ouvert aux enfants
handicapés.

Engagement 20 :

Nous nous engageons à développer dans le cadre du Projet Educatif Local des

actions favorisant l’intégration des enfants handicapés (Échéance : septembre 2005).
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2.La dynamique associative et culturelle

Propositions 118 - 316 - 322 - 325 - 349 - 352 - 355 - 110 :

Vous nous avez demandé de créer, de développer, de soutenir les lieux
d’activités sportives, culturelles et associatives.

Engagement 21 :

Nous nous engageons à soutenir les structures associatives du quartier ; à travailler

avec elles pour redéfinir l’offre de loisir et d’accompagnement (Échéance : mars

2005).

Propositions 118 - 316 - 322 - 325 - 349 - 352 - 355 - 110 :

Engagement 22 :

Nous nous engageons à soutenir les structures associatives en mobilisant les

habitants et en particulier en proposant des formations aux membres des Conseils

d’Administration (Échéance : mars 2005).

Propositions 118 - 316 - 322 - 325 - 349 - 352 - 355 - 110 :

Engagement 23 :

Nous nous engageons à développer une politique culturelle à la Duchère en

favorisant l’intégration et la mixité sociale autour d’un projet culturel ambitieux

(Échéance : mars 2005).



14

Propositions 137 - 341 - 453 :

Vous nous avez demandé de créer des lieux d’échanges.

Engagement 24 :

Nous nous engageons à ouvrir des lieux de débat, de réflexion de type « les

entretiens à la Duchère » largement ouvert aux habitants, dans le cadre du projet

culture (Échéance : 2006).

Propositions 137 - 341 - 453 :

Engagement 25 :

Nous nous engageons à favoriser l’expression des jeunes à travers les projets

d’école, le projet culturel, les projets associatifs dont l’initiative centrale pourrait être

un forum jeune à la Duchère (Échéance : 2006).

Propositions 330 - 350 - 351 :

Vous nous avez demandé de faciliter l’accès à l’offre sportive et culturelle.

Engagement 26 :

Nous nous engageons à réétudier les modes de tarifications pour favoriser l’accès

des jeunes aux activités culturelles et sportives (Échéance : septembre 2005).

Proposition 354 :

Vous nous avez demandé d’ouvrir un local jeune autogéré.

Engagement 27 :

Nous nous engageons avec l’ensemble des structures éducatives à ouvrir un espace

pour les jeunes (Échéance : fin 2005).
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3.Les questions de formation professionnelle et d’orientations

Propositions 117 - 134 - 304 - 305 - 314 - 315 - 324 - 347 - 348 :

Vous nous avez demandé la création de centres de formation professionnelle
et la mise en lien avec les besoins avec les entreprises.

Engagement 28 :

Nous nous engageons à proposer à l’État que la Duchère accueille la future maison

de l’emploi et de la formation professionnelle

Propositions 146 - 309 - 321 - 101 - 338 - 310 - 331 :

Vous nous avez demandé de créer des initiatives autour de l’emploi et de
l’orientation.

Engagement 29 :

Nous nous engageons à promouvoir un forum des métiers et de la réussite

Propositions 146 - 309 - 321 - 101 - 338 - 310 - 331 :

Engagement 30 :

Nous nous engageons à intégrer la réflexion d’une maison des adolescents dans le

cadre de la démarche de « veille éducative ».
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4.Le développement économique

Proposition 145 :

Vous nous avez demandé de mobiliser le secteur privé.

Engagement 31 :

Nous nous engageons à travailler avec les associations d’entreprises de Vaise et

Techlid pour intégrer la Duchère au réseau d’offre de locaux d’activité.

Propositions 105 - 114 - 125 - 311 - 323 :

Vous nous avez demandé de créer des locaux d’activités et des mesures d’aide

à la création d’activités.

Engagement 32 :

Nous nous engageons à créer des locaux d’activités pour de petites entreprises

(Échéance : 2006).

Propositions 105 - 114 - 125 - 311 - 323 :

Engagement 33 :

Nous nous engageons à accompagner d’autres créateurs à s’implanter ainsi que les

jeunes issus des lycées professionnels (Échéance : fin 2005).

Propositions 105 - 114 - 125 - 311 - 323 :

Engagement 34 :

Nous nous engageons à soutenir les commerçants face aux difficultés liées à la

baisse conjoncturelle (Échéance : mars 2005).
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5. L’accès à l’emploi

Propositions 100 - 147 - 301 - 306 - 308 - 344 - 346 :

Vous nous avez demandé de travailler sur l’emploi des jeunes

Engagement 35 :

Nous nous engageons à sensibiliser les futurs constructeurs privés ou publics à

développer des emplois d’insertion (Échéance : 2005).

Propositions 100 - 147 - 301 - 306 - 308 - 344 - 346 :

Engagement 36 :

Nous nous engageons à développer des marchés et des clauses d’insertion dans le

cadre des marchés publics de la Ville de Lyon et du Grand Lyon (Échéance : 2005-

2006).

Propositions 100 - 147 - 301 - 306 - 308 - 344 - 346 :

Engagement 37 :

Nous nous engageons à développer les jobs d’été à la Duchère (Échéance : 2005 -

2006).

Propositions 100 - 147 - 301 - 306 - 308 - 344 - 346 :

Engagement 38 :

Nous nous engageons à travailler avec l’Équipe Emploi Insertion, les éducateurs de

prévention pour aller à la rencontre des jeunes sans lien avec les structures du

quartier (Échéance : 2005-2006).
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6.L’intégration et lutte contre les discriminations

Propositions 133 - 141 - 329 - 339 - 345 :

Vous nous avez demandé de lutter contre les discriminations dans l’emploi.

Engagement 39 :

Nous nous engageons à mettre en œuvre les 10 propositions du Groupe d’Initiative

pour l’Intégration dans la Ville (GIPIV) pour lutter contre les discriminations dans

l’emploi et à signer avec l’État la charte de la diversité (Échéance : 2005).

Propositions 135 - 215 :

Vous nous avez demandé de mettre en place des cours de langues et
d’alphabétisation.

Engagement 40 :

Nous nous engageons à favoriser en liaison avec le milieu éducatif et associatif le

bénévolat des cours d’alphabétisation (Échéance : 2005 - 2006).



19

«« DDiiaalloogguueerr àà llaa DDuucchhèèrree »»
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1. Organiser la participation des habitants

Propositions 444 - 414 - 433 - 420 - 446 - 447 - 409 :

Vous nous avez demandé d’organiser la participation des acteurs locaux au
Grand Projet de Ville de la Duchère

Engagement 41 :

Nous nous engageons à relancer un appel à candidatures au conseil de quartier

(Échéance : avril - mai 2005).

Propositions 444 - 414 - 433 - 420 - 446 - 447 - 409 :

Engagement 42 :

Nous nous engageons à mettre en œuvre la Charte de la Participation du Grand

Lyon (Échéance : immédiat).

Propositions 444 - 414 - 433 - 420 - 446 - 447 - 409 :

Engagement 43 :

Nous nous engageons à créer un comité de suivi participatif du Grand Projet de Ville

(Échéance : juin 2005).
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2.Améliorer l’information et l’écoute

Propositions 442 - 418 - 421 :

Vous nous avez demandé une information accessible.

Engagement 44

Nous nous engageons à conforter dans le hall d’accueil du GPV, un espace

d’informations et d’affichages permettant le suivi des principales étapes du projet

(Échéance : mars 2005).

Propositions 442 - 418 - 421 :

Engagement 45 :

Nous nous engageons à désigner d’un élu référent, comme l’interlocuteur privilégié

des habitants. (Échéance : mars 2005).

Propositions 454 - 419 - 415 - 445 - 442 - 448 - 436 - 414 :

Vous nous avez demandé une information et une écoute régulières.

Engagement 46 :

Nous nous engageons à organiser une fois par an une manifestation festive

d’échanges et de débat sur le Grand Projet de Ville de La Duchère (Échéance :

2006).

Propositions 454 - 419 - 415 - 445 - 442 - 448 - 436 - 414 :

Engagement 47 :

Nous nous engageons à organiser des réunions d’informations et d’échanges en

amont des principales opérations d’aménagement (Échéance : mars 2005).
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Propositions 454 - 419 - 415 - 445 - 442 - 448 - 436 - 414 :

Engagement 48 :

Nous nous engageons à actualiser et diffuser régulièrement le calendrier des

opérations d’aménagement (journal du GPV, affichage…) ; (Échéance : mars 2005).

Propositions 454 - 419 - 415 - 445 - 442 - 448 - 436 - 414 :

Engagement 49 :

Nous nous engageons à adapter le journal du GPV diffuser à l’ensemble des

habitants afin de mieux répondre à leurs attentes (Échéance : mai 2005).

Propositions 452 - 437 - 449 – 457

Vous nous avez demandé une information compréhensible.

Engagement 50 :

Nous nous engageons à actualiser périodiquement la maquette du projet afin de

faciliter une compréhension d’ensemble du projet (Échéance : mai 2005).

Propositions 452 - 437 - 449 - 457 :

Engagement 51 :

Nous nous engageons à rédiger des fiches thématiques en fonction des demandes

formulées par les habitants et par le comité de suivi participatif (Échéance :

immédiat).
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Propositions 404 - 430 - 405 - 423 - 406 :

Vous nous avez demandé une information ciblée sur le relogement.

Engagement 52

Nous nous engageons à diffuser une fiche d’information précisant les engagements

du « protocole habitat » et la marche à suivre en matière de relogement (Échéance :

avril 2005).

Propositions 404 - 430 - 405 - 423 - 406

Engagement 53 :

Nous nous engageons à publier un bilan périodique sur le relogement affiché dans

l’espace GPV (Échéance : avril - mai 2005).
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3.Développer une concertation continue, rigoureuse, approfondie et
efficace

Propositions 444 - 455 :

Vous nous avez demandé une concertation continue en amont des décisions.

Engagement 54 :

Nous nous engageons à définir les dossiers soumis à concertation avec le Comité de

suivi participatif (Échéance : juin 2005).

Propositions 444 - 455 :

Engagement 55 :

Nous nous engageons à établir chaque année un programme prévisionnel de

concertation (Échéance : juin 2005).

Propositions 444 - 455

Engagement 56 :

Nous nous engageons à mettre en œuvre les dispositifs de concertation selon le

planning définis avec le Comité de Suivi Participatif (Échéance : juin 2005).

Propositions 413 - 444 :

Vous nous avez demandé une concertation rigoureuse.

Engagement 57 :

Nous nous engageons à définir dès le lancement de la concertation les règles du jeu

et les marges de manœuvre de la concertation.



25

Propositions 401 - 455 - 450 - 441 - 422 - 440 - 447 - 460 - 451 - 459 :

Vous nous avez demandé une concertation approfondie et efficace.

Engagement 58 :

Nous nous engageons à organiser chaque dispositif de concertation en trois phases :

Une phase en amont d’information et d’écoute sur les objectifs et les grandes lignes

du projet ;

Une phase de dialogue et de propositions permettant d’enrichir le projet ;

Une phase de restitution et d’engagements permettant de présenter le projet retenu

et de mettre en lumière la prise en compte des propositions de habitants.

Propositions 401 - 455 - 450 - 441 - 422 - 440 - 447 - 460 - 451 - 459 :

Engagement 59 :

Nous nous engageons à organiser des ateliers thématiques de dialogue et de

propositions afin de faciliter l’expression et la contribution de chacun (Échéance : au

fur et à mesure de la mise en œuvre du programme de concertation).

Proposition 400 :

Vous nous avez demandé une gestion de proximité concertée pour assurer un
bon entretien des quartiers.

Engagement 60 :

Nous nous engageons à renforcer les « commissions en marchant » mises en œuvre

dans chacun des quartiers afin d’améliorer au quotidien l’entretien et la qualité de vie

(Échéance : avril - mai 2005).


